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PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan karunia-Nya sehingga Petunjuk Teknis
Kunjungan Humanis Teknis Perikanan (KUMIS IKAN) dapat disusun sebagai pedoman pelaksanaan
kegiatan pelayanan sektor perikanan di Kota Metro.

Sektor perikanan memiliki peranan penting dalam mendukung ketahanan pangan, peningkatan gizi
masyarakat, pertumbuhan ekonomi daerah, dan peningkatan kesejahteraan pelaku usaha perikanan.
Namun demikian, masih terdapat berbagai kendala yang dihadapi masyarakat perikanan baik dalam
aspek budidaya, pembenihan, pengolahan hasil perikanan, pemasaran, maupun akses terhadap
pelayanan teknis pemerintah.

Sebagai bentuk inovasi pelayanan publik, Dinas Ketahanan Pangan, Pertanian dan Perikanan Kota
Metro mengembangkan Kunjungan Humanis Teknis Perikanan (KUMIS IKAN) sebagai pelayanan
jemput bola yang dilaksanakan secara langsung kepada masyarakat perikanan. Melalui kegiatan ini
diharapkan pelayanan pemerintah menjadi lebih cepat, tepat sasaran, humanis, edukatif dan solutif.

Petunjuk Teknis ini disusun sebagai pedoman bagi seluruh pelaksana kegiatan dan stakeholder
terkait agar pelaksanaan KUMIS IKAN berjalan efektif, terarah, dan memberikan manfaat optimal
bagi masyarakat perikanan Kota Metro.
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Perikanan

Pembudidaya Ikan

Pembenih lkan

Pengolah Hasil Perikanan

Kelompok Perikanan

CBIB

CPIB

SKP
GEMARIKAN

Stunting

KUMIS IKAN

GLOSSARY

Adalah semua kegiatan yang berhubungan dengan
pengelolaan dan pemanfaatan sumber daya ikan beserta
lingkungannya.

: Adalah orang yang melakukan kegiatan pemeliharaan,

pembesaran dan/atau pembiakan ikan.

: Adalah pelaku usaha yang melakukan kegiatan produksi

benih ikan.

: Adalah pelaku usaha yang melakukan kegiatan pengolahan

hasil perikanan.

: Adalah kumpulan pelaku usaha perikanan yang terbentuk

atas dasar kesamaan kepentingan dan tujuan usaha.

: Cara Budidaya Ikan yang Baik

: Cara Pembenihan Ikan yang Baik.

. Sertifikat Kelayakan Pengolahan.

: Adalah Gerakan Memasyarakatkan Makan Ikan.

: Adalah kondisi gagal tumbuh pada anak akibat kekurangan

gizi kronis.

: Adalah Kunjungan Humanis Teknis Perikanan yang

merupakan inovasi pelayanan jemput bola sektor perikanan
oleh Dinas Ketahanan Pangan, Pertanian dan Perikanan
Kota Metro.
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PENDAHULUAN

LATAR BELAKANG

Kota Metro merupakan wilayah perkotaan yang memiliki potensi besar dalam
pengembangan sektor perikanan budidaya air tawar maupun pengolahan hasil
perikanan. Berbagai komoditas seperti ikan lele, nila, gurame dan komoditas air
tawar lainnya telah menjadi sumber penghasilan masyarakat sekaligus penyedia
protein hewani bagi masyarakat Kota Metro.

Dalam perkembangannya, pelaku usaha perikanan masih menghadapi berbagai
tantangan antara lain keterbatasan akses informasi dan teknologi, rendahnya
penerapan standar mutu usaha perikanan, kurang optimalnya pendampingan teknis,
serta belum meratanya pelayanan pemerintah kepada seluruh pelaku usaha
perikanan.

Selain itu, sektor perikanan memiliki peran penting dalam mendukung program
ketahanan pangan dan percepatan penurunan stunting melalui peningkatan
konsumsi protein hewani yang berasal dari ikan.

Untuk menjawab tantangan tersebut, Dinas Ketahanan Pangan, Pertanian dan
Perikanan Kota Metro mengembangkan inovasi pelayanan Kunjungan Humanis
Teknis Perikanan (KUMIS IKAN). Kegiatan ini dilaksanakan melalui pendekatan
jemput bola dimana petugas hadir langsung ke lokasi usaha perikanan guna
memberikan pembinaan, pendampingan, edukasi, fasilitasi sertifikasi, serta
penanganan berbagai permasalahan yang dihadapi masyarakat perikanan.

TUJUAN

Meningkatkan kualitas pelayanan publik sektor perikanan.
Mendekatkan pelayanan teknis kepada masyarakat perikanan.
Meningkatkan kapasitas pelaku usaha perikanan.
Meningkatkan produktivitas dan daya saing usaha perikanan.
Mendukung program ketahanan pangan daerah.

Mendukung percepatan penurunan stunting.

Meningkatkan penerapan CBIB, CPIB dan SKP.

NoakowdE

Petunjuk Teknis KUMIS IKAN



RUANG LINGKUP
DEFINISI KEGIATAN

KUMIS IKAN merupakan kegiatan pelayanan terpadu sektor perikanan yang dilaksanakan
secara langsung kepada pelaku usaha perikanan melalui kunjungan lapangan dengan
pendekatan humanis, edukatif, dan solutif.

Ruang lingkup kegiatan meliputi:

1. Pembinaan teknis budidaya ikan.

2. Pembinaan teknis pembenihan ikan.

3. Pendampingan dan fasilitasi sertifikasi CBIB.

4. Pendampingan dan fasilitasi sertifikasi CPIB.

5. Pendampingan dan fasilitasi Sertifikat Kelayakan Pengolahan (SKP).
6. Sosialisasi GEMARIKAN.

7. Edukasi pencegahan stunting melalui konsumsi ikan.

8. Pendataan sektor perikanan.

9. Monitoring dan evaluasi usaha perikanan.

10. Penanganan pengaduan masyarakat perikanan.

ORGANISASI PELAKSANA

1.  Dinas Ketahanan Pangan Pertanian dan Perikanan Kota Metro
2. PPL Perikanan

KRITERIA DAN PERSYARATAN PENERIMA MANFAAT

Berdomisili di Kota Metro.

Pelaku usaha perikanan aktif.

Kelompok perikanan aktif.

Unit pengolahan hasil perikanan.

Masyarakat yang membutuhkan pembinaan teknis.
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TAHAPAN KEGIATAN

A. PELAYANAN TERPADU KUMIS IKAN

Masyarakat menyampaikan laporan, konsultasi atau permohonan pendampingan.
Tim melakukan verifikasi kebutuhan lapangan.

Tim menyusun jadwal kunjungan.

Tim melakukan koordinasi dengan kelompok atau pelaku usaha.

Tim melaksanakan kunjungan lapangan.

Tim memberikan pembinaan teknis.

Tim memberikan pendampingan CBIB, CPIB dan SKP.

Tim melakukan pendataan sektor perikanan.

Tim menerima pengaduan masyarakat
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B. KOMUNIKASI INFORMASI DAN EDUKASI (KIE)

Penyusunan jadwal penyuluhan.
Koordinasi dengan kelompok perikanan.
Pelaksanaan penyuluhan.

Sosialisasi GEMARIKAN.

Edukasi pencegahan stunting.
Konsultasi teknis usaha perikanan.
Penyusunan rencana tindak lanjut.
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C. MONITORING DAN EVALUASI

Monitoring perkembangan usaha perikanan binaan.
Monitoring penerapan CBIB, CPIB dan SKP.
Evaluasi kegiatan pembinaan.

Analisis data hasil kunjungan.

Penyusunan laporan berkala.

Penyusunan rekomendasi kebijakan sektor perikanan.
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PENUTUP

Petunjuk Teknis Kunjungan Humanis Teknis Perikanan (KUMIS IKAN) ini disusun
sebagai pedoman pelaksanaan kegiatan dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan
publik sektor perikanan di Kota Metro.

Diharapkan seluruh pelaksana kegiatan, pelaku usaha perikanan, kelompok perikanan,
penyuluh perikanan, serta stakeholder terkait dapat melaksanakan kegiatan secara
terkoordinasi, efektif dan berkelanjutan sehingga mampu meningkatkan produktivitas
usaha perikanan, memperkuat ketahanan pangan daerah, mendukung percepatan
penurunan stunting, serta meningkatkan kesejahteraan masyarakat perikanan Kota
Metro

Hal-hal yang belum diatur dalam Petunjuk Teknis ini akan ditetapkan lebih lanjut
sesuai kebutuhan dan perkembangan pelaksanaan kegiatan di lapangan
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PEMERINTAH KOTA METRO Targgal Pembuatan
|
DINAS KETAHANAN PANGAN, e
PERTANIAN DAN PERIKANAN
JU Jend. Sudirman Mo 155 (0725) 41544, 2407
Disahican oleh
Nama SOP Poalaksanaan Kusjungan Humanis Teknis Pesikanse [KLIMISKAN)
Dasar Mokum Kuailfikas! Pebiksaina
Penyusunan dan pelatssnoan begiatan Inl ddasarkan pada landasan hukum sebagad = T Kumisian
berilos : = PPL Pertcaman
Undarg-Undang Nomor 12 Tahun 1959 tentang Pembentutan Kabupstes Dot || - Kepala Bidang Perikanan
~ Kepals Dinas Pertianan

L
Way Kanan, Kabupsten Dati || Lasmpang Thewr dan Kotamadys Datd Il Metra,

2 UndangUndong Nomor 31 Tahun 2004 tentang Perianan sebagalmans telsh
dubeh dengan Undang-Undang Nomor 45 Tahus 2008,

3 Perstwan Pemavinah Nomor 18 Tahun 2016 temtang Perarglat Daersh
sebagaimana talad divdah beberaps kad terakhir dengan Peatuan Pemaeristah
Nomar 72 Tahun 2019,

4. Persturan Wall Kota Metro Noa24 Tahun 2025 Tentang Keduduban Susunas
Organbas, Tugas dan Furgs! serta Tata Xerla Peranglat Dasrah.

S. Kepsmu@n Kepal Dinas Ketahanan Pangan, Pertanian dan Perlianan Kota Metro
Nomor E00.1.11.110a/XPT5/D.9/06/2024 tentang Pembentukan Tim Satuan Tugas
¥unjungan Homanks Teknds Perilanae Dinas Ketahanan Pangan, Pertanian dan

Pericaaan Kota Metro.

Peralaan/Perengiaea
~ Swrat Permohonsn Pembinaan/ Pendamplegan/ Pergaduan masyrakat

Keteriaian
- Laporan Pengadusn Masyarsikat
SOf Pehksaraan Kunjungan Mumanis Teknls Pertlanan [KUMISIKAN] dipergusalan | Pencatatan dan Pendataan
sehagal acuan dalam raoglkn melaksaralan Keghatan Pelavanan Terpadu kepada « Surat Tugas
masyacakat. « Laporan Hasli Kunjungan Lapang
« Rekomendasi
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